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Inledning

Personal inom elevhilsans psykologiska insats stér, i och med sina yrkeslegitimationer,
under Socialstyrelsens tillsyn och ses som en hélso- och sjukvardsverksamhet. Insatserna
ska darfor bedrivas i enlighet med hélso- och sjukvardslagen (2017:30).

I 5 kapitlet, 1§ stadgas bland annat f6ljande:
Halso- och sjukvardsverksamhet ska bedrivas sé att kraven pd en god vard uppfylls. Det
innebér bland annat att varden sérskilt ska

1. vara av god kvalitet

2. tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sidkerhet

3. bygga péa respekt for patientens sjdlvbestimmande och integritet

4. framja goda kontakter mellan patienten och hélso- och sjukvardspersonalen

5. vara latt tillginglig.

Patientsikerhet

Enligt Patientsékerhetslagen (SFS 2010:659) ska vardgivare dokumentera hur

det organisatoriska ansvaret for patientsdkerhetsarbetet ir fordelat inom

verksamheten.

Patientsékerhetsarbetet ar viktigt for att uppna god kvalitet pa hélso- och sjukvard. Det ska
finnas en god medvetenhet om var risker kan finnas och en 6ppenhet for att utveckla
verksamhetens metoder och processer mot dkad sékerhet.

Patientsékerhet handlar ytterst om skydd mot vardskada och risker i hilso- och
sjukvérden. Med vardskada menas kroppslig eller psykisk skada eller lidande som en
patient drabbas av i kontakten med hélso- och sjukvarden. Patientsidkerhetsarbetet ska i
forsta hand ske genom forebyggande atgérder.

Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar upprétta en patientsdkerhetsberittelse av
vilken det ska framga:

1. Hur patientsidkerhetsarbetet har bedrivits under foregaende kalenderér.
2. Vilka atgirder som vidtagits for att 0ka patientsékerheten.
3. Vilka resultat som uppnatts.

Patientsékerhetsberéttelse skrivs en gang/ar av den person som uppbér det
psykologiska ledningsansvaret.

Patientsdkerhetsberittelsen ska hallas tillganglig for den som onskar ta del av
den. (SFS 2010:659). Den publiceras drligen pd kommunens hemsida:
https://www.bromolla.se/utbildning-barnomsorg/elevhalsa/

Organisatoriskt ansvar for patientsiikerheten

Inom all kommunal hélso- och sjukvérd, skall det enligt Hélso- och sjukvérdslagen
(2017:30) finnas en verksamhetschef som ansvarar for verksamheten och har det
samlade ledningsansvaret. Om verksamhetschefen saknar hilso- och
sjukvérdsutbildning, skall det medicinska ledningsansvaret (MLA) och det psykologiska


https://www.bromolla.se/utbildning-barnomsorg/elevhalsa/
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-1982763_sfs-1982-763
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-1982763_sfs-1982-763

ledningsansvaret (PLA) delegeras till annan person med sadan kompetens.
Verksamhetschefen har det samlade ansvaret for patientsdkerhetsarbetet.

Hiilso- och sjukvardspersonalens rapporteringsskyldighet
SFS 2010:659, kapitel 6 och 7.
Skolpsykologen har eget yrkesansvar for det direkta vardarbetet.

Det ar skolpsykologens ansvar att rapportera om kvalitén i1 verksamheten inte beaktas
eller tillgodoses. Detta ska goras i en avvikelserapport. Avvikelserapporten hanteras
sedan 1 verksamheten och rapporteras i kommande patientsdkerhetsberéttelse.
Avvikelsen bedoms utifran allvarlighetsgrad och sannolikheten for upprepning.

Héandelser som har medfort eller hade kunnat medfora allvarlig vardskada, ska anmaélas
av centrala barn- och elevhilsans verksamhetschef till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO).

Rutiner for avvikelsehantering finns i verksamheten.

Hantering av klagomél och synpunkter

SOSFS 2011:9 (Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om ledningssystem for ett
systematiskt kvalitetsarbete)

Elev, vardnadshavare eller annan person kan anonymt limna synpunkter eller klagomal
pa verksamheten. Synpunkter och klagomal om felaktigheter och brister bidrar till att
utveckla verksamheten.

Synpunkter och klagomal kan dels fyllas i pd kommunens webbplats via
synpunktshanteringen och dels ldamnas skriftligt till personal pa skola, till rektor

eller till verksamhetschefen for utbildning. For att fa svar/aterkoppling ska e-
postadress eller namn och postadress anges. Svar ges inom 10 arbetsdagar.

Inkommen synpunkt/klagomal diariefors och blir dirmed allman handling.
https://www.bromolla.se/kommun-och-politik/tyck-till/

Samverkan for att forebygga vardskador
SOSFES 2011:9
Samverkan ska finnas mellan olika aktdrer, internt och externt i olika former t.ex.

e Barn-och ungdomspsykiatriska kliniken; BUP, och Habiliteringsmottagning barn och
unga, 1 Kristianstad.

e Personal inom den Centrala barn- och elevhélsan samt rektorer och pedagoger i
verksamheten.

e Psykologmottagningen barn- och fordldrahélsa i Kristianstad.
e Barnhdlsovérdscentralen i Bromolla.


https://www.bromolla.se/kommun-och-politik/tyck-till/

Psykologens uppdrag

I Bromélla kommun finns tva skolpsykologtjdnster i Centrala barn- och elevhélsan;
en tjanst pd 100 % och en pd 75 %.

Psykologerna ér en del i den centrala barn- och elevhilsan och tillfor psykologisk
kompetens som stod i det pedagogiska arbetet samt i den Gvergripande planeringen av
elevhélsans arbete. Psykologernas kontor och mottagning ér sedan hosten 2025 beldgen pa
Storgatan 41. Har har ocksa mottagningsansvarig for anpassad skola, specialpedagoger
med arbete mot forskolan samt inriktning tal- och sprak sina kontor.

Psykologerna deltar i1 elevhilsoteam péa samtliga skolor, vid behov 1 barnhdlsoteam for
forskolan och i samverkansmoten med barnhdlsovarden 1 kommunen.

Psykologerna genomfor psykologiska utredningar och beddmningar av elever och
grupper for att bidra med psykologisk kompetens om elevers forutsittningar for 1arande
och behov av stdd.

I psykologernas uppdrag ingar en handledande och konsulterande funktion till
skolans och forskolans dvriga personal.

Psykologerna tillfor kunskap kring psykisk ohélsa, som exempel angest/depression och
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, samt kan i vissa fall bidra med stodjande samtal
till elever, vdrdnadshavare och pedagoger utifrin elevens situation.

Psykologerna tillfor d&ven psykologisk kunskap kring skydds- och riskfaktorer for
elevers hélsa, ldrande och utveckling. Psykologerna beaktar kunskap om elevernas
psykiska hélsa i elevhélsans ovriga arbete.

Det ingdr i uppdraget att utreda elevers skolformstillhdrighet 1 samverkan med
mottagningsansvarig for anpassad skola, berérd pedagogisk personal, skolkurator och
skolskdterska/skolldkare. Dessa utredningar ar prioriterade dé det dr ett lagkrav att de
ska genomforas om vardnadshavare for sitt barns rdkning ansoker om mottagande i
anpassad skola.

Virdnadshavares delaktighet

Elevhélsans psykologiska insats &r frivillig. Insatser ges med vardnadshavares godkénnande,
formellt pd uppdrag av rektor. Utifran alder och mognad kan 1 sérskilda fall kontakt med
skolpsykolog ges utan vardnadshavares godkénnande. Tystnadsplikt kan brytas i vissa
situationer, till exempel vid misstanke om att barnet far illa. Det &r viktigt att personal
uppmérksammar behov av tolk for att sdkerstélla att vardnadshavare fér korrekt information.
Oftast anvinds telefontolk.

Hur patientsikerhetsarbetet har bedrivits under 2025 samt vilka atgirder
som genomforts for att 6ka patientsikerheten

Psykologiskt ledningsansvar
Delegation for psykologiskt ledningsansvar utfardades till psykolog Mattias Sturk



2020-02-28 och har kvarstitt dar.
Aktuellt under det gangna dret

Skolpsykologerna har sedan februari 2024 varit bemannade enligt plan vilket innebar
1,75 tjanst.

Kvalitetsledningssystemet gas igenom en gang per ar.

Vi har under aret anvint oss av Nationell patientdversikt, NPO, for att ta del av
uppgifter ifrdn andra vardgivare.

Utifran det vi registrerar i PMO 1 samband med journalforingen kan vi se foljande for
2025.

e Elever som foranlett journalanteckning*: 140, varav 68 flickor (49 %) och 72
pojkar. Totalt har det gjorts 584 journalanteckningar.

e Elever som kommit {or utredning/bedomning: 58, varav 32 flickor (55 %) och
26 pojkar (45 %).

e Antal remisser till Barn- och ungdomspsykiatrin, BUP: 13 varav 7 flickor (54
%) och 6 pojkar (46 %).

e Antal remisser till Habiliteringsmottagning barn och unga: 4, samtliga flickor.
Aven skolldkaren remitterar elever med konstaterad IF till
habiliteringsmottagningen.

e Antal remisser till logopedimottagningarna: 30, varav 17 flickor (57 %) och
13 pojkar (43 %).

e Antal elever som véntar pd bedomning/utredning: 2026-03-05: 11. Av de
véantande dr det 1 nuldget 2 flickor och 9 pojkar.

* En journalanteckning kan exempelvis ha gjorts for att: vi har gett handledning till pedagoger kring
en specifik elev, vi har samtalat med vardnadshavare per telefon, vi har registrerat remissvar fran andra
verksamheter, vi har lamnat ut journalkopior till vardnadshavare; fore detta elever eller socialtjansten.

Antalet elever som har foranlett journalanteckning ar 16 fler (plus 13 %) sedan
foregdende ar. Flickornas andel av detta dr ndgot hogre for 2025 vilket gor att
skillnaden mot pojkarna dr obefintlig. Antalet utredningar/bedomningar har 6kat med
45 %. BUP-remisserna ar 86 % fler jimfort med 2024. Logopedremisserna dr 20 %
fler 4n 2024. I balansen mellan flickor och pojkar dr det pé totalen nistan jamnt
fordelat. Pa hélften av skolorna dr det dvervikt for pojkarna och pa den andra hélften
for flickorna. Storst skillnad ses 1 Ndsum, Gualov och Edenryd. En trolig forklaring ar
att ju férre elever en skola har desto mer utrymme ér det for slumpfaktorer att sla
igenom.

Foreldsningar kring neuropsykiatriska funktionsnedsittningar, bemétande och tillginglig
larmilj6 holls 1 starten av VT 2025. Malgrupper denna ging var personal fran fritidshemmen,
elevresurser, forskolorna i Gualov och Nasum, ldrare F-6 fran Dalaskolan Norra, Edenryd,



Nésum och Gualdv. Vi har ocksd medverkat vid tva pedagogiska kvéllstraffar med personalen
frén fritidshemmen under aret. Utbildningsinsatsen mot personalen pa 6vriga forskolor har
skjutits fram pa verksamhetens onskemal.

Samverkan och fordelning av ansvar mellan kommuner och regioner

En ramoverenskommelse mellan Skdnes kommuner och Region Skane daterad 2021-
02-11 reglerar hur samverkan mellan verksamheterna ska ga till vad géller personer
med psykisk funktionsnedsattning samt for barn och ungdomar som har eller riskerar
att utveckla psykisk ohédlsa. Bade Hélso- och sjukvardslagen och Socialtjanstlagen
anger skyldighet att ha 6verenskommelser om samverkan.
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/kommunsamverkan/samverkan-psykisk-
halsa-och-beroende/?highlight=ram%c3%b6verenskommelse+psykiatri

Nar det géller barn med sprékliga svérigheter finns en 6verenskommelse mellan
Kommunforbundet Skane och Region Skane daterad 2025-12-18 som reglerar hur
remissforfarandet frin skola/forskola till logopedmottagningen ska se ut.
Skdnegemensam rutin f6r samverkan dyslexi, dyskalkyli, sprikstérning

Overenskommelse om samarbete gillande habilitering i Skine daterad 2024-06-12
har ersatt 6verenskommelsen fran 2009.
Samverkansavtal - Vardsamverkan Skéne

For remittering av barn och elever till Habiliteringsmottagning barn och unga finns
riktlinjer p&4 Vardgivare Skanes hemsidor:
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/habilitering/#33546

Skolpsykologen har haft telefonkonsultationer med samordnande psykolog pé Bup
Kristianstad under varen 2025. Det har varit lattare att fa tag i personal pa Bup tack
vare detta. Nar den samordnande psykologen slutade har kontakt tagits med annan
personal pa mottagningen och det har fungerat relativt bra. Bup fick en ny enhetschef i
slutet av 2025 och vi har dnnu inte upparbetat ndgon kontakt.

Det har inte hallits nagra samverkansmdten med Forsta linjen i Kristianstad
under aret.

Samverkansmote har héllits med habiliteringsmottagning barn och unga under
hosten. Vid detta tillfélle deltog ocksé specialpedagoger fran férskolan och
mottagningsansvarig for anpassad skola med anledning av de barn med
habiliteringskontakt som borjar skolan hostterminen 2026 men som eventuellt
har behov av anpassad skola.

Hantering av enskilda barn- och elevirenden

Nir skolpsykologen far kinnedom om att det finns oro kring ett barns eller en elevs
psykiska maende fors en diskussion pa elevhilsoteamet eller motsvarande om
behovet kan métas av skol-/forskolepersonalen, med stdd av elevhilsoteamet eller om
det behdvs en kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin. Remiss kan skrivas av


https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/kommunsamverkan/samverkan-psykisk-halsa-och-beroende/?highlight=ram%c3%b6verenskommelse+psykiatri
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/kommunsamverkan/samverkan-psykisk-halsa-och-beroende/?highlight=ram%c3%b6verenskommelse+psykiatri
https://skaneskommuner.se/wp-content/uploads/2026/02/Skanegemensam-rutin-for-samverkan-mellan-Region-Skane-och-de-skanska-kommunerna-gallande-utredning-vid-misstanke-om-dyslexi-dyskalkyli-eller-sprakstorning.pdf
https://vårdsamverkanskåne.se/sa-regleras-samverkan/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/habilitering/#33546

personal med hélso- och sjukvardslegitimation, det vill sédga skolskoterska, skolldkare
och skolpsykolog. I dessa fall behdvs ett medgivande frén vardnadshavarna.

Remissbekriftelser frin Bup/En vég in skickas i storre utstrackning én tidigare.

Skolpsykologen kan med vardnadshavares medgivande soka kontakt med berdrd personal
inom sjukvarden for att diskutera drenden, bade de som dr pagaende och for att diskutera
nya. Oftast ror det sig dd om en kontakt med psykolog och/eller lidkare pa Bup.

Skolpsykologen har ocksd mojlighet att uppmuntra vardnadshavare att ta kontakt med Bup
Skanes ’En vég in’ om de sjdlva vill soka hjilp for sina barn. Forsta linjen for nordostra
Ské&ne har mottagning enbart i Kristianstad.

Skolpsykologen ansvarar for att skicka remisser till logopedimottagningen angéende
elever med 14s- och skrivsvérigheter, andra sprikliga svarigheter samt
rdknesvarigheter.

I januari 2025 inf6rdes ett nytt system med vardval inom logopedin i Region
Skéne. Viéntetiderna kommer dirfor att variera mer bland annat beroende pé
vilken mottagning vardnadshavarna véljer for sitt barn. De flesta
vérdnadshavare har under 2025 valt mottagningar i Lund och Malmo dér
véntetiderna har varit cirka en till tvA manader. For elever och vardnadshavare
som inte kan ta sig till véstra Skéne har véntetiderna hittills inte kunnat kortas.
Remissbekriftelser inkommer enligt rutin fran samtliga logopedimottagningar.

Nar det uppmérksammas behov av samordnade insatser frdn bade kommun och
region har vi ofta anvint LOTS-modellen som kan leda till en samordnad individuell
plan, SIP. Pa vardnadshavarnas uppdrag har vi kunnat kalla andra aktorer till LOTS-
mote. Lotsmodellen har nu avvecklats. Det dr av stor vikt for barn och ungas
psykiska hélsa att insatser samordnas. Samverkan ska fran och med 2026-01-01 ske
genom Skaneodvergripande SIP. SIP och SVU - Vardsamverkan Skane

Vi har ingen exakt siffra pa antalet Lotsmoéten vi deltagit 1 under 2025 men det
har varit farre dn tidigare ar. En orsak &r att Bup har haft svirt att avdela
behandlare med kdnnedom om eleven.

Samverkan med Habiliteringsmottagning barn och unga i Kristianstad pagar i enskilda
drenden. Ménga génger dr det tillrackligt att berérda pedagoger deltar i dessa mdten.
Ibland forstirker man med skolskoterska och skolkurator frén elevhilsan och i vissa fall

dven med skolpsykologen. Det finns ocksd samverkan med syn- och horselhabilitering
vid behov.

Journalforing och dokumentation

Journalforing och dokumentation av de psykologinsatser som lyder under hélso- och
sjukvard gors 1 det digitala journalsystemet PMO. Material som omfattas av
testsekretessen forvaras i sdrskilda arkivskdp. Patienten/eleven/vardnadshavarna har som
i all hélso- och sjukvérd ritt att ta del av sin journal, efter sedvanlig menprovning.


https://vårdsamverkanskåne.se/stodmaterial/sip-och-svu/
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Undantag finns 1 just testmaterial som aldrig ldmnas ut (OSL 17 kap 3 ¢ §). Resultaten
av testerna ska alltid sammanstéllas i journalen och delges de berdrda. Psykologinsatser
som &r riktade mot grupp eller organisation, inte mot individ, journalfors inte i PMO.

Loggkontroller och journalgranskning
Loggkontroller och journalgranskning for elevhélsans psykologiska insats dr inplanerad tva
ganger per ar, i april och oktober. Dessa har genomforts utan ndgra anmérkningar.

Avvikelser

Det finns en faststéilld blankett for avvikelsehantering anpassad for
psykologverksamheten:

https://docs.google.com/document/d/1Y 5zyfY VeUltx1Xd6ihz2rKK986Y g1tA7/edit
Rutin for avvikelsehantering finns i verksamheten och ar tillgénglig pad Navet:
https://docs.google.com/document/d/1tcROdif8p BBxcqt-t-
o_jpUuamdAiPG/edit?usp=sharing&ouid=1095790466579091123 12 &rtpof=true&sd=tru
e

Inga avvikelser har upprittats av skolpsykologerna under 2025. Det har inte
inkommit nigra avvikelser till oss.

Overgripande mal och strategier for kommande ar

e God tillginglighet till skolpsykologerna. Vi fortsitter att prioritera bland véra
uppgifter. Nér det géller utredningar finns det néstan bara utrymme till de som kravs 1
lagar och avtal, 1 forsta hand utredning av intellektuell funktionsnedsittning och i
andra hand de utlatanden som ska goras i samband med remiss till
logopedimottagningarna.

e Fortsatt kompetenshdjning for utbildningsverksamhetens personal inom
neuropsykiatri och positivt beteendestdd via handledning och riktade
utbildningsinsatser. Detta gors nér verksamheten efterfragar det.

e Fortsatt avvikelsehantering enligt rutin for att bittre uppmérksamma risker, brister
och utvecklingsomraden i verksamheten.

e Fortsatt samverkan med Barn- och ungdomspsykiatriska kliniken och
forhoppningsvis ocksé Forsta linjen 1 Kristianstad. Syftet ar att utveckla samarbetet
ytterligare och att stirka patientsdkerhetskedjan.

e Vi kommer att fortsétta den uppréttade kontakten med skolpsykologerna i Norddstra
Skéne och 1 S6lvesborgs kommun. Vérens traff halls 1 Kristianstad. Syftet ar att dela
kunskaper, erfarenheter, arbetssétt och rutiner som en vig for att hela tiden utveckla
skolpsykologens och elevhilsans arbete.

e Logopedin inom Region Skéne dr nu under ett virdvalssystem. Vi hjélper elever och
vérdnadshavare till de mottagningar som har kortast véntetid eller som dr enklast att
ta sig till.

e NPO, Nationell patientdversikt, anviinds av elevhilsans legitimerade hilso- och


https://docs.google.com/document/d/1Y5zyfYVeUltxlXd6ihz2rKK986Yg1tA7/edit
https://docs.google.com/document/d/1tcROdif8p_BBxcqt-t-o_jpUuamdAiPG/edit?usp=sharing&ouid=109579046657909112312&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1tcROdif8p_BBxcqt-t-o_jpUuamdAiPG/edit?usp=sharing&ouid=109579046657909112312&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1tcROdif8p_BBxcqt-t-o_jpUuamdAiPG/edit?usp=sharing&ouid=109579046657909112312&rtpof=true&sd=true
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sjukvérdspersonal. Vi har mgjlighet till direktatkomst av annan hélso- och sjukvards
journaluppgifter vilket forenklar och sparar tid. Lag (2022:913) om sammanhéllen vard-
och omsorgsdokumentation | Sveriges riksdag

Bromolla 2026-03-05

Hakan Ewerman
Verksamhetschef centrala barn- och elevhilsan

Mattias Sturk
Legitimerad psykolog med ledningsansvar for psykologverksamheten


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2022913-om-sammanhallen-vard-och_sfs-2022-913/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2022913-om-sammanhallen-vard-och_sfs-2022-913/

